UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN HA TRUNG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 176 |KH-UBND Ha Trung, ngay 29 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2021

Cin ctr Quyét dinh s6 5476/QD-UBND ngay 24/12/2020 ciia UBND tinh
Thanh Hoéa vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2021; nham day
manh va nang cao chit luong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén,
Uy ban nhan dan huyén Ha Trung xay dung ké hoach thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2021, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

a) Nang cao chat luong vin ban c6 chira QPPL tir huyén dén xa, dam bao
tinh cu thé, hop hién, hop phap va kha ning thuc thi ctia cac vin ban c6 chira
quy pham phép luat. T6 chirc thi hanh phap luat nghiém minh, nang cao y thuc
chap hanh phép luat ctia cac ca nhan, to chirc trén dia ban huyén.

b) Tiép tuc nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Bo phan tiép
nhan va tra két qua; Nang cao muc do hai long ctia nguoi dan, td chtrc ddi véi su
phuc vu ctua co quan nha nudc trén dia ban huyén 1én 90%. 40% thu tuc hanh
chinh dugc cung cap tryc tuyén muic d6 3, muc do 4.

¢) Nang cao diém sb chi sd cai cach hanh chinh cta huyén nam 2021 dat
trén 90 diém (xép loai xuat sic).

d) Thuc hién sap xép to chitc bd may co quan chuyén mén cip huyén theo
quy dinh tai Nghi dinh 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu.

e) Phan ddu 90% can b, cong chirc, vién chic tir cip huyén dén cap x3 co
trinh d6 chuyén mon dap tmg tiéu chuén theo quy dinh; 90% cac co quan, don vi
c6 co cdu ngach cong chirc, hang chirc danh nghé nghiép phu hop véi vi tri viée
lam.

f) Ting budc xay dung chinh quyén dién tir huyén Ha Trung; ting cuong
phéi hop giita cac nganh, cac cip nham thuc day gan két chat ché tng dung
cong nghé thong tin véi cong tac cai cach hanh chinh. 100% hd so cong viée tai
cap huyén va cip xi duoc xtr 1y trén moi trudng mang (trr hd so cong viée
thudc pham vi bi mat nha nudc).

2. Yéu ciu

a) Cac co quan, don vi nhan thirc dﬁy du, xac dinh cong tac cai cach hanh
chinh 1a nhiém vu trong tim, xuyén subt trong trién khai thuc hién nhiém vu
phat trién kinh té x3 hoi ¢ dia phuong, don vi.
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b) Cong tac cai cach hanh chinh dugc xac dinh 1a nhiém vu trong tam,
khau dot pha trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh va quan 1y cta cac co
quan don vi trén dia ban. Xac dinh rd trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan
hanh chinh nha nudc trong qué trinh thuc hién cadc nhi€ém vu cai cach hanh
chinh; bdo ddm nang cao nang luc, k¥ nang thuc thi cong vy, y thic trach
nhiém, dao duc cong vy, dao dic nghé nghiép; gén cai cach hanh chinh vé1 cai
thién mdi truong dau tu, kinh doanh.

C) Gén viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh véi thue hién Nghi
quyét Dai hoi Pang bd huyén khoa XXII, nhiém ky 2020-2025 vé khau dot pha
“Pay manh cai cach thl tuc hanh chinh nham giai quyét tot cac cong viée cla
ngudi dan, doanh nghiép, va tao moi truong dau tu, kinh doanh thu hut doanh
nghiép dau tu vao dia ban”.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2021

1. Ci cach thé ché

a) Tang cuong ra soat, kiém tra, ty kiém tra va hé théng hoa cac van ban
c6 chira quy pham phép luat tir huyén dén xi, dam bao tinh dong bo, cu thé, hop
hién, hop phap va kha ning thuc thi ciia cdc van ban c6 chita quy pham phap
luat. Nang cao tinh chu dong, hi¢u qua trong cong tac xay dung, ban hanh van
ban c6 chira quy pham phap luat dam béo kip thoi, theo ding trinh tu, dung phap
luat.

b) Tang cuong theo ddi, kiém tra viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha
nudc trong cong tac t6 chirc thi hanh phép luat.

¢) To chirc trién khai ddy du van ban QPPL do Trung wong, tinh, huyén
ban hanh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Pay manh giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Tiép
tuc trién khai c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4.

b) Chuan hoa, dién tr héa quy trinh nghiép vu xur 1y hd so; trao doi van
ban trén moi truong mang; s6 hoa két qua tha tuc hanh chinh dé nang cao tinh
cong khai, minh bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

¢) Nang cao hiéu qua phéi hop gitra cac co quan chuyén moén, UBND cac
x4 thi tran trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

d) Kién toan, d6i méi va nang cao hiéu qua hoat dong ctia bo phan tiép
nhan va tra két qua dé cai thién chét luong giai quyét thu tuc hanh chinh cho
ngudi dan, to chirc theo co ché mot cira, mot cira lién thong. Mé rong trién khai
c6 hiéu qua cac kénh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ngudi dan, to
chirc dbi voi quy dinh tha tuc hanh chinh. Thyuc hién nghiém vi¢c xir 1y trach
nhiém ca nhan va trach nhiém lién do1 voi1 nguoi dung dau co quan, don vi dé
Xay ra viéc can b, cong chirc, vién chirc thudc tham quyén quan 1y truc tiép co
hanh vi gay kho khan, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho nguoi
dan, to chuc.
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e) Thudng xuyén ra soat, cap nhat, niém yét cong khai tha tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cia UBND huyén va UBND cap xa. Cong khai két
qua giai quyét TTHC trén Cong dich vu cong cia tinh va trén trang thong tin
dién tir cia huyén, UBND cdc xa, thi tran.

f) Tiép tuc thuc hién nghiém tic “4 ting, 2 giam, 3 khong”, va “4 xin, 4
luén” trong giao dich hanh chinh véi ca nhan, t6 chic.

g) Tiép tuc dau tu co s¢ vat chat, trang thiét bj cho b phan tiép nhan va
tra két qua cua huyén, va UBND cac xa, thi tran tao diéu kién thuén loi trong
giao dich cong viéc cua to chuc, cong dan.

3. Cai cach to chirc bd may

a) Thyc hién sip xép to chic bd may co quan chuyén mén cap huyén, don
vi sy nghiép cong lap theo quy dinh tai Nghi dinh 108/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 va Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu.

b) Trién khai xdy dung d& 4n vi tri viéc lam theo Nghi dinh sb
62/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu; D€ an vi tri viéc lam cua cac
don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020
cta Chinh phu.

¢) Tiép tuc thue hién t6t cac quy dinh vé phan cap quan ly, trong do tang

cuong viéc phan cap nham 1am rd trach nhiém, thAm quyén cua timg ca nhan,
cac co quan, don vi trong thyc hién nhiém vu quan 1y nha nudec.

d) Nghién clru, trién khai cac bién phap d6i moi phuong thirc lam viéc,
nang cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc cac
cap trén co so tmg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, ing dung
cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc clia co quan
hanh chinh cac cap trén méi trudng sb.

4, Cai cach cong vu

a) Chu trong d6i mai ndi dung, phuong phap dao tao, boi dudng, cap nhat
kién thirc, nang cao chit lwong danh gia cong chirc, vién chirc theo Nghi dinh
90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu;

b) Tang cuong tng dung cong nghé thong tin dé nang cao ning suét lao
dong, hi¢u qua quan ly nha nudc.

¢) Tiép tuc ra soat, sira d6i, bo sung cac quy dinh vé quy hoach, ddo tao,
boi dudng, diéu dong, luan chuyén, b6 nhiém, miém nhiém, cho thoi gilr chuc
vy, dinh chi chtrc vy, khen thudng, ky luat...va thuc hién chinh sach dbi véi can
b, cong chire, vién chic thude tham quyén quan 1y.

d) P6i méi phuong 4n, phuong thirc tuyén dung, str dung va quan 1y vién
chuc theo hudng canh tranh, cong khai, minh bach; thu hat nhan tai, thu hat doi
ngili vién chic ¢d chuyén moén, nghiép vu gidi vao lam vi¢c trong don vi su
nghiép cong 1ap.
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e) Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sat viéc chdp hanh phap luat vé
viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh va dao dtrc cong vu, dao dirc nghé
nghiép cua can bd, cong chire, vién chirc.

f) Thuc hién tdt chinh sach tinh gian bién ché dam bao chi tiéu, ké hoach.

5. Cai cach tai chinh cong

a. Thuc hién cic quy dinh vé d6i méi co ché phan bd ngan sach cho co
quan, don vi gén v6i nhiém vy dugc giao va san phém dau ra.

b. Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu; Nghi dinh sé 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé sta d6i, bé sung mot sd diéu cta Nghi dinh
130/2005/ND-CP. Thuc hién quyén ty chil gan véi trach nhiém ctia Thu trudng
co quan, don vi, dia phuong va can by, cong chirc trong viéc thuc hién nhiém vu
dugc giao theo quy dinh cta phap luét.

c. Thyc hién tiét kiém, chong lang phi trong viéc str dung kinh phi quan Iy
hanh chinh. Nang cao hiéu qua cac khoan chi tai chinh khu vuc cong thong qua
viéc chuyén d6i mo hinh va phuong thirc hoat dong ctia cac don vi su nghiép
theo hudng giam dan viéc hd tro tir ngdn sach nha nudc.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir

a) Tiép tuc trién khai viéc ung dung va phét trién cong nghé théng tin
trong co quan hanh chinh nha nuéc, dé an xay dung chinh quyén dién tir, bao
dam an toan thong tin mang trong hoat dong img dung cong ngh¢ thong tin cua
cac co quan quan 1y hanh chinh nha nudc.

b) Phat trién hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh bao dam két nbi, lién
thong trao doi van ban dién tir gitta cac cip chinh quyén, két nbi véi truc lién
thong vin ban qudc gia. Tang cudng chi dao, didu hanh, xtr Iy cong viéc cua co
quan hanh chinh céc cap trén moi truong so.

¢) Phat trién tich hop Cong dich vu cong va hé théng thong tin mot cira
dién tir dé cung cap dich vu cong truc tuyén.

d) Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc
d06 4; tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich.

e) Tiép tuc trién khai viéc xay dung, ap dung hé théng quéan 1y chat lugng
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND huyén va
UBND céc x3, thi trdn va don vi sy nghi¢p trén dia ban huyén. Thuong xuyén
kiém tra viéc duy tri, cai tién hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015 tai cac phong chuyén mon cap huyén va UBND céc x4, thi tran.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh

a) T6 chirc trién khai kip thoi ké hoach cai cach hanh chinh cta huyén
nam 2021 dén cac co quan, don vi trén dia ban. Trén co s& Ké hoach cai cach
hanh chinh ctia huyén UBND cac xa, thi trin khan truong xay dung Ké hoach
CCHC cua dia phuong.
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b) Xé4c dinh rd trach nhiém ngudi ding dau trong cong tac cai cach hanh
chinh, trong d6 quy dinh nguoi ding dau co quan, don vi chiu trach nhiém ca
nhan truéc UBND huyén, Cha tich UBND huyén vé chi dao, diéu hanh thyuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

¢) Pay manh kiém tra céng vu, kiém tra cai cach hanh chinh; phat huy vai
trd ctia Mt tran to qudc va cac doan thé nhan dan trong gidm sat thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

d) Khao sat, danh gia mirc d6 hai long cua ngudi dan, to chirc ddi viée su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cp trén dia ban huyén.

e) Tiép tuc trién khai danh gia, chim diém chi s6 CCHC dbi véi UBND
c4c X4, thi trin trén dia ban huyén.

8. Tuyén truyén cii cich hanh chinh

a) Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh,
trong do tap trung:

Cap nhat, tuyén truyén, phd bién cac vin ban chi dao cua Trung wong, clia
tinh, huyén vé cong tac CCHC.

Tuyén truyén, pho bién kip thoi noi dung cac thu tuc hanh chinh da duoc
UBND tinh cong b, chuan hoa.

Tuyén truyén cac thu tuc hanh chinh thirc hién truc tuyén muc do 3, mac
do 4; viéc tiép nhéan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cip huyén, cip xi, dé nguoi dan, doanh nghiép
nam bt va hudng Gmg thyc hién.

Tuyén truyén cac quy dinh vé quyén, nghia vu, trach nhiém, dao dirc cia
can bo, cong chtrc, vién chuc trong thuc thi cong vy, gén voi ky luat, ky cuong
hanh chinh, nhét 1a trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho cong dan, to chiec.
Tuyén truyén dé an vin hoa cong so.

Tuyén truyén nhitng guong dién hinh tién tién, cic sang kién; mo hinh
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong, viéc img dung cong nghé thong
tin vao hoat dong CCHC; két qua thuc hi¢n CCHC cua can bg, cong chure, vién
chtic trong giai quyét cong viée lién quan dén ngudi dan, t6 chic. Dong thoi,
thong tin kip thoi cic phan anh kién nghi ctia nguoi dan, t6 chirc vé cac quy dinh
hanh chinh, tha tuc hanh chinh, cong chirc thyc hién thu tuc hanh chinh.

Tuyén truyén viéc phat dong phong trao thi dua vé CCHC, cac noi dung
trong tAm nhu: Giai phap vé sip xép, kién toan bd may cac co quan nha nudc;
nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

b) Thuc hién d6i méi cach thirc, da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén.

Thudng xuyén, kip thdi cap nhat cic TTHC da duogc sira doi, bo sung
hodc bii bo 1én Cong thong tin dién tir clia cac co quan, don vi va Cong thong
tin dién tir cua huyén, tinh dé c4 nhan, t6 chuc tiép can, cap nhat va tim hiéu.

Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén,
phd bién, gido duc vé cic chu truong chinh sich ctua Péang, phap luat cia Nha
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nudc, thong qua cac cudc hoi nghi, hoi thao, toa dam, cac 16p tap huén, cac budi
ddi thoai, hoc tap chuyén dé; két hop CCHC voi vi¢c hoc tap va lam theo tu
tudng, dao durc, phong cach HO Chi Minh dé cén bo, cong churc, vién chic luon
rén luyén phé\m chit dao dtrec, thay doi 18 161 1am viée chuyén nghiép, gian di,
gan giii nhan dan.

Tuyén truyén qua cac hinh thirc bang ron, khau hiéu, td roi, tranh c6 dong
véi cac khau hiéu, thong diép bﬁng hinh 4anh truc quan sinh dong, dé doc, dé
nam bat, dé thuc hién.

Pua tin, bai, mé chuyén muc, chuyén trang vé céng tac CCHC trén trang
thong tin dién tir ciia don vi, h¢ théng truyén thanh huyén, xa, thi tran...

111. NHIEM VU, TRACH NHIEM THU'C HIEN

1. Xéac dinh cu thé san pham; co quan chil tri; co quan phdi hop, thoi gian
thuc hién va kinh phi trién khai thuc hién cic nhiém vu trong tam duogc xac dinh
theo cac phu luc dinh kem.

2. Kinh phi thyc hién céc nhi¢m vu cai cach hanh chinh nam 2021 duoc
lay tir nguon kinh phi chi thuong xuyén, chi nhiém vu dic thu ciia cac don vi
dugc phé duyét cung du toan kinh phi cua cadc don vi trong nam.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Truéng cac phong chuyén mon, thu truéng cac co quan, don vi, Chu
tich UBND cac x4, thi trn

a) Cian ctr K& hoach nay xay dyng ké hoach cu thé dé trién khai va to chuc
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh phu hop véi dic diém, tinh chat,
nhiém vu cua tirng co quan, don vi, dia phuong. Chu dong thuc hién cac nhiém
vu thuong xuyén trong nim 2021 theo chirc ning, nhiém vu dugc giao, dong
thoi thyce hién tot cac nhiém vu cai cach hanh chinh duogc giao cu thé tai phu luc
dinh kém ké hoach nay va cac nhiém vu phat sinh trong nam 2021;

b) Tang cuong cong tac kiém tra, tu kiém tra, dén dbc va dinh ky hang
quy, 6 thang, 9 thang, nam hodc dot xuat bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cai
cach hanh chinh cua co quan, don vi.

2. Trudong cac phong: Noi vu, Tu phéap, Tai chinh — Ké hoach, Vin héa va
Thong tin, Van phong HDND va UBND huyén va Chu tich UBND cac xa, thi
tran.

a) Can cu nhiém vu dugc giao chu tri theo chirc nang, nhiém vu quan 1y
nha nudc thude linh vuc phu trach, néu cao tinh than trach nhiém, c6 bién phap
cu thé dé nang cao hiéu luc, hi¢u qua kiém tra, huéng dan, giam sat viéc thuc
hién nhi¢m vu lién quan trong ké hoach nay.

b) Tong hop tinh hinh, két qua thuc hién; chu dong phan anh, dé xuat giai
phap véi Cha tich UBND huyén (qua Phong Noi vu) dé xir 1y kip thoi nhimg
van dé phat sinh, vudng mac trong qué trinh thyc hién.

3. Phong Noi vu - Co quan thuong truc cong tac cai cach hanh chinh cua
huyén chiu trach nhi¢m huéng dan, don ddc, xay dung ké hoach va td chirc kiém
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tra cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach; dinh ky tong hop tinh hinh thyc
hién cong tac cai cach hanh chinh ctia huyén bdo cdo UBND huy¢n, Chu tich
UBND huyén.

Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai danh gia Chi s6
CCHC cép huyén, cép xa. Thuc hién léy phiéu diéu tra x3 hoi hoc muc dd hai
long cua nguodi dan, td chirc dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc trén dia ban huyén.

4. Trung tam Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich huyén; UBND céc
x4, thi trin cap nhat trén trang thong tin dién tir, chuyén muc vé cai cach hanh
chinh dé tuyén truyén noi dung ké hoach nay./.

Noi nhdn:

- UBND tinh (b/c);

- S& Noi vu (b/c);

- TT Huyén uy, HDND huyén (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Cac phong ban, don vi sy nghiép (t/h);
- UBND cé4c x4, thi trin (t/h);

- Luu: VT, NV.

" Lé Thanh Hai



KE HOACH TRIEN KHAI CAC NH!
(Ban hanh kem theo Ké hoach so0:176 /KH-UBN

JRONG TAM CAI CACH HANH CHINH
91hang 12 nam 2020 cia UBND huyén Ha Trung)

Nhigm vy Nhié¢m vu cu thé tki :“f}S-é-lﬁ-’ m Co'quan ctlu tri thyc Thoi gian thuce hién Gh,l
chung e S hién SO chi
N sl 1R A 1A f e s - K& hoach;
I. Ra sodt, kiém tra, hé thong héa van ban - B4o c4o két qua thuc - Ké hoach ra soat, kiém
QPPL, van ban c6 chira QPPL. Ra soat cac quy hién. |- Phong Tu phap tra, hé tﬁéng hoéa van ban

1. Cai cach
thé cheé

dinh vé phan cap quan 1y tai dia phuong, 1am rd
trach nhiém thuc hién nhiém vu QLNN, tranh
chong chéo.

- Xtr Iy van ban trai phap luat, xir Iy két qua theo
doi thi hanh phép luat

- Van ban xu ly hodc
kién nghi xu 1y theo
tham quyén

-UBND cac xa, thi
tran

hoan thanh truéc thang
01/2021,

- Bao cao nam trudc ngay
10/11/ 2021.

2. Theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban huyén.

- Ké hoach;
- Béo cao két qua thuc
hién.

- Phong Tu phap
- UBND cac xa, thi
tran

- Ké hoach theo d&i thi
hanh phap luat hoan thanh
trude thang 01/2021;

- B&o céo 6 thang va Béo
cao nam trudc ngay 10/11/
2021.

3. Trién khai va kiém tra viéc thuc hién vin ban
QPPL, van ban ¢6 chira QPPL cua Trung wong,
tinh, huyén ban hanh

- K& hoach;
- Béo cao két qua thuc
hién.

- Phong Tu phap
- UBND cac xa, thi
tran

- K& hoach kiém tra hoan
thanh trude thang 1/2021

- Bao cdo két qua trudc
ngay 10/11/ 2021

2. Cai cach
thi tuc hanh
chinh

1. Kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Ké hoach;

- Vin ban huéng dan,
don doc; bao cao két
qua thyuc hién;

- Bao cao két qua thuc
hién.

- Van phong HDND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
trdn

- Ké hoach kiém soat
TTHC hoan thanh trudc
thang 01/2021

- Thuong xuyén hudng
dan, don dbc

- Bao cdo dinh ky hang quy
va bdo cdo ndm

2. Cong khai, niém yét trén trang thong tin

- Van ban trién khai;

- Van phong HDND va

- Thudng xuyén trong nam.




dién tu, tai tru s B phan tlep nhan va tra két
qua cta huyén va x4, thi tran va trén cong dich
vu cong cua tinh.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc ra soat, cap
nhat

- 100% két qua giai quyét TTHC hang thang,
hang quy duoc cong khai.

- 100% Thu tuc hanh chinh thyc hién cét
giam thoi gian g1a1 quyét.

- B4o c4o két qua thuc
hién

UBND huyén;
- ’UBND cac xa, thi
tran

- ]32'10 cao theo dinh k}‘f
hang quy hodc dot xuat
theo quy dinh

3. Thyc hién tiép nhan va tra két qua 100%
TTHC tai Bo phéan tlep nhan va tra két qua
huyén va bo phan tiép nhén va tra két qua x4,
thi tran. Thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua
theo co ché mot cira lién thong.

- Vin ban trién khai;
- Béo cao ket qua thuc
hién

- Van phong HDND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
tran

- Thuong xuyén trong nam.
- Bao cdo theo dinh ky
hiang quy hodc dot xuat
theo quy dinh

4. 100% cac TTHC dugc giai quyét dung han
theo quy dinh, cong khai xin 18i trong giai quyét
TTHC, xtr 1y trach nhiém cd nhan va trach
nhiém lién d6i v6i nguoi ding dau co quan,
don vi dé xay ra viéc can b, cong chirc thudc
thAim quyén quan ly truc tlep c6 hanh vi gay
kho khin, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét
TTHC cho nguoi dan, to chirc.

- B4o céo két qua giai

quyét TTHC, cong
khai xin 1i trong giai
quyét TTHC;

- C4c vin ban xin 16i
trong  giai  quyét
TTHC

- Van phong HDND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
tran

- Thuong xuyén trong nam.
- Bao cdo theo dinh ky
hiang quy hoic dot xuat
theo quy dinh

5. T6 chire thuc hién viéc tiép nhan PAKN cua
ca nhan, to chirc dbi véi TTHC. 100% phan
anh, kién nghi cua c4 nhén, t6 chtic dbi véi
TTHC thudc tham quyén giai quyét duoc xt 1y,
giai quyét theo quy dinh.

- Bao c4o két qua thuc
hién

- Cac van ban giai
quyét, xtr 1y phan anh,
kién nghi cta co quan,
don vi

- Van phong HDND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
tran

- Thuong xuyén trong nam.
- B4do céo theo dinh ky
hing quy hodic dot xuat
theo quy dinh

6. Thuc hi¢n nghiém tac “4 ting, 2 giam, 3
khong” va “4 xin, 4 luén” trong giao dich hanh
chinh

- Van ban thuc hién;
- Bao cédo két qua thyc
hién

- Van phong HPND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
tran

- Thuong xuyén trong nam.
- B4do cédo theo dinh ky
hiang quy hodc dot xuat
theo quy dinh




7. Tiép tuc dau tu co s& vat chat, trang thiét bi
cho b phan tiép nhan va tra két qua cua huyén,
va UBND cac x4, thi trin tao diéu kién thuan
loi trong giao dich cong viéc cua to chic, cong
dan.

- Bao cao két qua thuc
hién

- Van phong HDND va
UBND huy¢n;

- UBND cac xa, thi
tran

- Dinh ky hang quy hodc
dot xuat theo quy dinh

3. Cai cach
to chirc bg
may

1. Thyc hién sap xép to chirc bd may co quan
chuyén mén cap huyén, don vi sy nghiép cong
1ap theo quy dinh tai Nghi dinh 108/2020/Nb-
CP ngay 14/9/2020 va Nghi dinh 120/2020/ND-
CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phu.

- Van ban thuc hién;
- Béo cdo két qua thuc
hién

- Phong No6i vu; Phong
GD&DT

-Bao cdo két qua nim
truede ngay 10/11/ 2021;

2. Trién khai xay dung dé an vj tri viéc 1am theo
Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 07/10/2020
cua Chinh phu; Pé 4n vi tri viéc 1am cua cac
don vi sy nghi€p cong lap theo Nghi dinh sb
106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cta Chinh
pht.

- Van ban thuc hién;
- Béo cdo ket qua thuc
hién

- Phong No6i vy; Phong
GD&DT

- Bao cdo két qua nim
trude ngay 10/11/ 2021;

3. Tlep tuc thuc hién t6t cac quy dinh vé phén
cap quan ly, trong do tang cuong viéc phan cap
nham 1am 3 trach nhiém, thAm quyén cta ting
ca nhan, cac co quan, don vi trong thuc hién
nhiém vu quan ly nha nudc.

- Van ban thuc hién;
- Béo cao két qua thuc
hién

- Phong No6i vu; Phong
GD&DT;,

- UBND cac xa, thi
tran.

- Bao cdo két qua nim
trude ngay 10/11/ 2021;

4. Nghién ctru, trién khai cac bién phap doi méi
phuong thirc 1am viéc, nang cao niang suét, hiéu
qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nude cac cap trén co so tmg dung manh mé cac
tién bo khoa hoc va cong nghé, tmg dung cong
nghé thong tin; tdng cuong chi dao, diéu hanh,
xur Iy cong viéc cia co quan hanh chinh cac cap
trén moi trudng so.

- Van ban thuc hién;
- Bao cédo két qua thyc
hién

- Phong Néi vu;
- UBND cac xa, thi
tran.

- Bao cio két qua nam
trude ngay 10/11/ 2021,

4. Cai cach

1. Bbi mé6i ndi dung, phuong phap dao tao, boi

- K& hoach m& 16p

- Phong Néi vy;

- Ké hoach hoan thanh




cong vu

dudng, cap nhat kién thirc, nng cao chat luong
danh gid cong chuc, vién chirc theo Nghi dinh
90/2020/NDb-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh
phu;

dao tao, boi dudng
- Béo cao ket qua thuc
hién

- UBND cac xa, thi
tran

trude thang 01/2021,
- Bdo cao nam trudc ngay
10/11/ 2021.

2. Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin dé
nang cao nang suat lao dong, hi¢u qua quan ly
nha nudc.

- Van ban thuc hién;
- Béo cdo két qua thuc
hién

- Phong Van hoa va
Théng tin;

- UBND cac xa, thi
tran.

- Bdo cdo nam trudc ngay
10/11/ 2021.

3. Tlep tuc ra soat, sira doi, b0 sung cac quy
dinh vé quy hoach, dao tao, b01 dudng, dicu
dong, luan chuyén, b nhiém, miém nhiém, cho

- Van ban thuc hién;

thoi gitt chuc vy, dinh chi chic vuy, khen | - Bio céo két qua thyc - Phong Noi vu - Bao cf(;)/ff/n;g;f ¢ ngay
thuong, ky luat...va thuc hién chinh sach dbi | hién. '

voi can by, cong chuc, vién chuc thudc tham

quyén quan ly.

4. Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sat viéc

chap hanh phap luat vé viéc thyc hién ky luat, | - Vian ban thyc hién; | - Phong Noi vu

ky cuong hanh chinh va dao duc cong vy, dao
dtrc nghé nghiép cua can by, cong chiic, vién
chue.

- Bao c4o két qua thuc
hién

- UBND cac xa, thi
tran.

- Quy 1V/2021

5. Thuc hién tdt chinh sach tinh gian bién ché
dam bao chi tiéu, ké hoach.

- Van ban thuc hién;
- Béo cao két qua thuc
hién

- Phong Né6i vu
- ’UBND cac xa, thi
tran.

- Quy 1V/2021

5. Cai cach
tai chinh
cong

1. Thyc hién cac quy dinh vé d6i méi co ché
phan bo ngan sach gan voi nhiém vu dugce giao
va san pham dau ra.

- Van ban thuc hién;
- Bao cédo két qua thyc
hién

- Phong Tai chinh — Ké

hoach;

- UBND cac xa, thi
tran.

- Bao céo két qua thuc
hién truéc ngay 10/11/

| 2021:

2. Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu
trach nhi€ém v¢ bién ché, kinh phi quan ly hanh

- Van ban thuc hién;
- Bdo cdo két qua thuc

- Phong Tai chinh — Ké

! - Béo céo két qua thyc hién

trude ngay 10/11/ 2021;




chinh ddi v6i co quan hanh chinh theo Nghi
dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 cia
Chinh phu; Nghi dinh sé 117/2013/NP-CP
ngay 07/10/2013 vé stra d6i, bé sung mot sb
diéu cua Nghi dinh 130/2005/ND-CP. Thuc
hién quyén ty chi gin véi trach nhiém ciia Thi
truéong co quan, don vi, dia phuong va can bo,
cong chuc trong vi¢e thyc hién nhi¢ém vu duoc
giao theo quy dinh cua phap luit.

hién

hoach;
- ’UBND cac xa, thi
tran.

3. Thyc hién tiét kiém, chong lang phi trong
viéc sur dung kinh phi quan ly hanh chinh. Nang
cao hiéu qua cac khoan chi tai chinh khu vuc
cong thong qua viéc chuyén ddi mo hinh va
phuong thirc hoat dong cua cac don vi su
nghiép theo huéng giam dan viéc hd tro tir ngan
sach nha nudc.

- Van ban thuc hién;
- Béo cao két qua thuc
hién

- Phong Tai chinh — Ké

hoach;
- UBND cac xa, thi
tran

- B4o céo két qua thyc hién
trude ngay 10/11/ 2021;

6. Xay dung

va phat trién

chinh quyén
dién t

1. Trién khai viéc tng dung va phét trién cong
ngh¢ thong tin trong co quan hanh chinh nha
nuée, dé an xay dung chinh quyén dién tir, bao
dam an toan thong tin mang trong hoat dong
ung dung cong nghé thong tin cua cac co quan
quan ly hanh chinh nha nudc.

- Ké hoach ung dung
cong nghé thong tin
nam 2021

- B4o céo két qua thuc
hién

- Phong Van hoa va
Thong tin ;

- UBND cac xa, thi
tran.

- Ban hanh ké hoach Quy
1V/2020;
- Bao cao hang quy, va bao
cdo nam két qua thy hién

2. Phat trién hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh bao dam két ndi, lién thong trao ddi van
ban dién tir gitta cac cap chinh quyén, két ndi
voi tryc lién thong van ban qudc gia. Ting
cuong chi dao, diéu hanh, xur ly cong viéc cua
CO quan hanh chinh céc cap trén moi trudng so.

- Vian ban trién khai
thuc hién

- Bao c4o két qua thuc
hién

Phong Van hoéa va
Thong tin;

- UBND cac xa, thi
tran.

- Bao cao hang quy, va bao
cdo nam két qua thy hién

3. Phat trién tich hop Cong dich vu cong va h¢
thong thong tin mot ctra dién tir dé cung cap
dich vu cong truc tuyén.

Béo céo két qua thuc
hién

- Van phong HPND va
UBND huy¢n ;
- UBND cac xa, thi

- Bao cao hang quy, va bao
cdo nam két qua thy hién




tran.
iy 2 e ~ |- Van ban trién khai | - Phong Vin hoa va
4. Tiep tyc trién khai c6 hi¢u qua dich vu cong thuc hién Thong tin; - Bao céao hang quy, va bao

truc tuyén muc do 3,muic do 4; tiép nhan va tra
két qua qua dich vu buu chinh céng ich.

- B4o c4o két qua thuc
hién

- UBND cac xa, thi
tran.

cdo nam két qua thyu hién

S. T1ep tuc trién khai viéc xay dung, ap dung
hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua
UBND huyén va UBND céc x4, thi trin va don
vi su nghi¢p trén dia ban huyén. Thuong xuyén
kiém tra viéc duy tri, ci tién hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 tai
cac phong chuyén mon cip huyén va UBND
cac x4, thi tran.

- Vian ban trién khai
thuc hién

- Bao cao két qua thuc
hién

- Van phong HPND va
UBND huyén;

- UBND cac xa, thi
tran.

- Bao céo hang quy, va bao
cdo nam két qua thyu hién

7. Cong tac
chi dao, diéu
hanh cai
cach hanh
chinh

1. T6 chitrc trién khai kip thoi ké hoach cai
cach hanh chinh cta huyén nam 2021 dén céc
co quan, don vi trén dia ban. Trén co so Ké
hoach cai cach hanh chinh ctia huyén, UBND
cac xa, thi trin khan truong xay dung Ké hoach
CCHC cua dia phuong.

Cac van ban chi dao;
Bao cédo két qua thuc
hién

- Cac phong chuyén
mon va tuong duong;
- Cac co quan, don vi;
UBND céc x4, thi tran

- Thuong xuyén trong nam

2. Xac dinh rd trach nhiém nguoi dung dau
trong cong tac cai cach hanh chinh, trong do
quy dinh ngudi ding dau co quan, don vi chiu
trach nhiém cé& nhan truéc UBND huyén, Chu
tich UBND huyén vé chi dao, diéu hanh thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Ké hoach CCHC
nam 2021

- Bao cao két qua thuc
hién

- Phong Néi vy;
- UBND cac xa, thi
tran.

- K& hoach CCHC 2021

- Béo cao két qua thuc
hién: dinh ky hang quy
hodc dot xuét theo quy dinh

3. Déy manh thanh tra, kiém tra cong vu; xay
dung, d6i mai co ché kiém tra, giam sat, danh
gi4 hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra két
qui; nang cao chat lugng cong tic kiém tra,
giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai

- Ké hoach kiém tra
- Béo cdo ket qua thuc
hién

- Phong ndi vu ;
- Van phong HPND va
UBND huy¢én.

- K& hoach kiém tra: Quy
1/2021

- Béo céo két qua thuc hién
trude ngay 10/11/ 2021




cac co quan, don vi

4. Khao sat, danh gia mtc do hai long cua
nguoi dan, td chuc ddi viée su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc cac cip trén dja ban
huyén.

- Vin ban trién khai;
-Bao cao két qua
thuc hién

- Phong ndi vu ;
- Van phong HDND va
UBND huy¢n.

- Bao cao tu cbém diém
cung tai liéu kiém ching
trude ngay 10/11/2021

5.Tiép tuc trién khai danh gia, chAm diém chi s6
CCHC do1 vo1 UBND cac xa, thi tran trén dia
ban huyén.

- Ké hoach kiém tra
- Béo cao két qua thuc
hién

- Phong ndi vu

- B4o céo két qua thyc hién
truede ngay 31/12/ 2021

8. Tuyén
truyeén
CCHC

Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh

-Bio cio két qua
thuc hién

- Trung tdm Van hoa,
Thong tin, Thé thao va
Du lich

-UBND cac xa, thi
tran.

- B4o cao két qua thyc hién
truede ngay 10/11/ 2021

Thuc hién d6i méi cach thirc, da dang hoa céc
hinh thirc tuyén truyén.

-Bao cao két qua
thuc hién

- Trung tdm Van hoa,
Thong tin, Thé thao va
Du lich ;

- UBND cac xa, thi
tran.

- B4o cao két qua thuc hién
truede ngay 10/11/ 2021
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